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Emergency or Urgency? 
 
¿Emergencia o Urgencia? 
 
Saber cuándo visitar la Sala de Emergencia reduce sus gastos personales  
y mantiene el sistema del cuidado de la salud en marcha y funcionando para todos. 
 
Con la apertura del Centro de Emergencia St. Mary’s en Sun Praire el pasado julio, las personas que 
residen en esa área tiene un nuevo recurso de confianza para manejar las sorpresas inesperadas de la 
vida. Hemos ayudado a miles de pacientes que están agradecidos por la atención médica de emergencia 
que está tan cerca de casa.  Para mantener sus gastos personales bajos y para preservar el sistema de 
emergencias para verdaderas emergencias, es importante evaluar su condición y saber cuándo usar un 
centro de cuidado urgente en vez de una Sala de Emergencia. 
 
 
Algunas condiciones de salud requieren cuidado en una Sala de Emergencia, mientras otras pueden 
ser tratadas en Cuidado Urgente. Si no está seguro, hable con una enfermera de Dean on Call al (800) 
576-8773 ó (608) 250-1393  (disponible las 24 horas del día, los 7 días de la semana para cualquier 
persona que reside en Wisconsin, sin importar el seguro médico) 
 
Si necesita el cuidado urgente, las áreas de Sun Prairie y del este de Madison tienen varios centros de 
Cuidado Urgente.  Los pacientes con seguro médico Dean Health y otros seguros médicos pueden usar 
Dean East Clinic en el 1821 S. Stoughton Road en Madison.  Está abierta de lunes a viernes de 7 a.m. a 9 
p.m.; fines de semana de 8 a.m. a 5 p.m. y días festivos de 7 a.m. a 4 p.m. 
 
Para más información, visite www.deancare.com 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vaya al Centro de  
Emergencia para: 

Vaya al Centro de Cuidado 
Urgente para: 

• Amputaciones o cortaduras graves • Asma – leve 
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• Obstrucción respiratoria 
• Quemaduras – graves / tercer grado 
• Sobredosis de drogas 
• Trauma facial o del ojo 
• Exposición a productos químicos peligrosos
• Heridas de bala o cuchillo 
• Fracturas de huesos grandes 
• Pérdida del conocimiento 
• Dolor de cabeza migraña 
• Envenenamiento 
• Dolor abdominal intenso con embarazo 
• Convulsiones 
• Dificultad para respirar / dolor de pecho 
• Intento de suicidio 

 

• Dolor de espalda 
• Quemaduras – leve 
• Tos 
• Cortaduras, raspaduras, moretones 
• Dolor de oído 
• Irritación del ojo 
• Fiebre 
• Salpullido de la piel 
• Fracturas de huesos pequeños 
   (dedo del pie, pie, dedo de la mano) 
• Dolor de garganta 
• Esguinces  
• Ardor urinario 

 

 
 

Seguro Médico y Copagos  
El Centro de Emergencias St. Mary’s en Sun Prarie  proporciona servicios a todos los pacientes sin 
importar el seguro médico o la capacidad para pagar.  En el caso de que St. Mary’s no sea un proveedor 
de preferencia bajo su seguro médico, como resultado el nivel de beneficio podría ser reducido.  Por favor 
consulte su plan de seguro médico. 
 
Para miembros de Dean Health Plan, los servicios de emergencias de St. Mary’s se incluyen en la lista de 
proveedores de preferencia, sin embargo se aplica el copago de su plan específico. 
 
 
Pautas Generales 
Generalmente el copago aumenta según lo siguiente: 
$       Consultorio médico en la clínica durante horas de oficina 
$$     Centro de Cuidado Urgente 
$$$   Sala de Emergencia 
  


